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COMMISSIONER GOMEZ PROVIDES REMARKS IN ENGLISH AND 
SPANISH AT FCC NOVEMBER PUBLIC MEETING

Remarks Address Combatting Digital Discrimination, Helping Survivors Separate 
Their Phone Lines, and Preventing SIM Swap and Port-Out Fraud

WASHINGTON, November 15, 2023 — 

Today, Commissioner Anna M. Gomez delivered remarks in English and Spanish for three 
items voted on at the Federal Communications Commission (FCC) November public meeting.  

“I believe the FCC does best when our work honors the people it serves. By offering remarks 
in Spanish, I hope to reach Latino communities with pertinent decisions our Agency makes that 
impact their daily lives.  Today, I voted on three items aimed at preventing digital 
discrimination, helping survivors of abuse separate their phone line from the phone line of their 
abuser, and protecting consumers from fraud.”

At her second public meeting, Commissioner Gomez delivered remarks on the FCC’s decision 
to establish rules to ensure equal access to broadband and prevent digital discrimination, help 
survivors of domestic violence separate their phone lines from accounts shared with their 
abusers, and protect consumers from bad actors who use SIM swap and port-out fraud to take 
control of consumers’ cell phones.  Her remarks also addressed the FCC’s adoption of 
language to highlight the role of Tribal government and Tribal police in providing information 
relevant to line separation, and requirements to provide consumer notifications regarding SIM 
swap and port-out fraud in multiple languages, including Spanish. 

LA COMISIONADA GOMEZ OFRECE OBSERVACIONES EN INGLÉS 
Y EN ESPAÑOL EN LA SESIÓN ABIERTA DE LA FCC 

Los comentarios emitidos durante la sesión del mes de noviembre abordan los 
esfuerzos contra la discriminación en el acceso a las tecnologías digitales, la 

asistencia en el resguardo de las víctimas de abuso doméstico, y la prevención de las 
estafas que involucran intercambio de tarjetas SIM y transferencia de números 

telefónicos.

WASHINGTON, a 15 de noviembre de 2023 – 

Hoy, la Comisionada Anna M. Gómez pronunció comentarios en inglés y en español sobre tres 
puntos sometidos a votación en la sesión abierta de la Comisión Federal de Comunicaciones 
(FCC) correspondiente al mes de noviembre.  



“Creo que la FCC funciona mejor cuando nuestro trabajo honra a las personas a las que sirve. 
Al ofrecer comentarios en español, espero llegar a las comunidades latinas con las decisiones 
pertinentes que adopta nuestra Agencia y que repercuten en sus vidas diarias.  Hoy, he votado a 
favor de tres medidas. Estas normas están dirigidas a prevenir la discriminación en el 
otorgamiento de acceso a las tecnologías digitales, a ayudar a los sobrevivientes de abuso 
doméstico a separar sus líneas telefónicas de las del autor de los abusos, y a proteger a los 
consumidores de ciertas estafas telefónicas.”

Durante la segunda sesión abierta en la que ha participado, la Comisionada Gomez se refirió a 
las medidas de la FCC que establecen reglas dirigidas a garantizar el acceso igualitario a 
internet de banda ancha y a prevenir la discriminación en el otorgamiento de acceso a las 
tecnologías digitales, a ayudar a los supervivientes de violencia doméstica mediante la 
separación de sus líneas telefónicas de las cuentas que compartían con quienes cometieron los 
abusos, y a proteger a los consumidores de individuos malintencionados que usan el 
intercambio de tarjetas SIM y la transferencia de números telefónicos para adueñarse del 
control de los teléfonos celulares de sus víctimas. 

En sus observaciones, la Comisionada Gomez también se refirió a la adopción, por parte de la 
FCC, de lenguaje destinado a destacar el papel de los gobiernos de tribus nativo-americanas y 
sus departamentos de policía al proporcionar valiosa información utilizada para cumplir con las 
exigencias necesarias para separar líneas telefónicas. Y también lenguaje que destaca la 
importancia de proporcionar notificaciones a los consumidores en relación con las estafas que 
involucran el intercambio de tarjetas SIM y la transferencia de números telefónicos en 
múltiples idiomas, incluyendo el idioma español. 
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